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TERMO DE CONTRATACAOQ DOS SERVICOS DE CONEXAQ A INTERNET
E SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA N° 62012
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Razio Nova Rede Telecomunicagies
Social: LTDA

’CNPJ: 07.450.765/0001-72

. |Rua Ari Teixeira da Costa
Endereco: 180

Complemento:4° Pavimento Cidade:[Ribeirao das Neves
UF: MG CEP: [33805-020

Autorizagio na ANATEL (BEM): Lo diiorisatonys 24972010, de 25/08/2010 ¢ TERMO PVST/SPV N'540/2010 ANATEL

Bairro: |Centro

. [INSTITUTO MUNICIPAL DE
t"’me' PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL.

lEmail: raquelsouza@santaluzia.mg. gov.br,controle.intemo@impas.mg. gov, brlContato: 3199297 14ﬂ

};2 e)'f’f‘)“e B136a11310 fTelefonc (2):
: R

Celular: 31992971421 |Dr. Nasc.: 12/07/1999

CPF: 123.122.069/0001-

Celular: 31992971421 —[

Jrlindereco:fkua Marechal Deodoro da F onseca, 306 ’Bairro: Boa
Esperanga
Complemento: [Cidade:Santa Luzia _ JUF MG ICEP. 33035300
L ¢ 4
Rua Marechal Deodoro da Fonseca, Cx
Endereco: 306 , Boa Esperan¢a - Santa airro: Pos. tal-
Luzia/MG =
Complemento: Cidade: Fi| CEP:[33035300
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"onstitui-se'cbjeto do presente instrumento a prestagio, pelo PROVEDOR DE
INTERNET em favor do CLIENTE, dos Servigos de Conexio a internet (Servicos de
Valor Adicionado), a serem disponibilizados nas dependéncias do CLIENTE, de
acorde com 0s termos e condigdes previstas no presente instrumento e no,
["CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET E
!SERV!{L‘OS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da
Comarca de Ribeirio das Neves / MG, sob o n.° 35649, parte integrante deste
instrumento. Para a disponibiliza¢io dos Servigos de Conexio a internet (Servicos de
Valor Adicionado) nas dependéncias do CLIENTE, a OPERADORA SCM obriga-se
a prestacio dos Servicos de Comunicacio Multimidia (SCM), também objeto deste
Contrato, de acordo com 0s termos e condigdes previstas no presente instrumento e
J
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no "CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET

SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério
- [d2 Comarca de Ribeirio das Neves / MG, sob o n.” 35649 parte integrante deste
instrumento.
[dentificagdo {EMP-NOVA- [Velocidade de Velocidade
do plano; 200 MEGAS  [download: de upload:
VAL ; Garantia de
3 G, 5 8“'{‘3‘;&‘&3‘;‘;["““‘13 60% banda 60%
ativagdo: oad): (upload)
Vigéncia Destinagdo do . . :
Ot 12 Plano: () Residencial ( X') Corporativo
IR Fnuy? ou o | Drikwies F orma de Disponibilizagdo dos | ) ) (X } Comotto
Dindmico:; **+ Equipamentos Locagdo
C_i_l?r{te_auf?ttlza 0 envio da cobranga exclusivamente por (X)Sim | )Nio
meio eletronico?

As partes informam que foi firmado separadamente entre elas o CONTRATO DE
PERMANENCIA, que vincula (fideliza) o CLIENTE por prazo determinado, em
troca da concessdo de beneficios (descontos ou isen¢des) na contratacao dos servicos
(beneficios vilidos exclusivamente durante o prazo de fidelidade contratual), sob

pena de pagamento pelo CLIENTE da multa penal prevista no préoprio CONTRATO
]L)E PERMANENCIA.

Conexdo a % Valor Unico RS
SCM Internet Locagao Desconto RS 0,00
rpres : TOTAL RS
RS
_Mehs%ﬂ_idade
! : 139,90
¥, RS
Desconto
0,00
RS
TOTAL 139,90
TOTAL A RS 139,90
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* Ohservacio: Descontos validos exclusivamente durante o prazo de fidelidade contratual.
e ——— “_____“

VENCIMENTO| INICIO DA

COBRANCA| PAGAMENTO

FORMA DE ENCARGOS MORATORIOS

N-Iensalllnstalag?ioMensal Instalagao| ( X ) Boleto Bancério JurosMulta Corregdo
|
{ 1 %
|
A vista A Vista () Outros: ao | 2% [IGPM/INPC/IPCA
Més
o 01 ROTEADOR / ONU R$ 350,00
TOTAL R$ 350,00

ordem da ANATEL, ordem Ju
[previstas contratualmente;

O CLIENTE tem ciéncia dos motivos que podem culminar na degradagdo dos servicos de
comunicagdo multimidia (SCM) prestados, sio eles: (a) A¢des da natureza, tais como
chuvas, descargas atmosféricas e outras que configurem forga maior: (b) Interferéncias
prejudiciais provocadas por €quipamentos de terceiros; (c) Bloqueio da visada limpa; (d)
Casos fortuitos; (e) Interrupgao de energia elétrica; (f) Falhas nos equipamentos e
instalagdes; (g) Rompimento parcial ou total dos meios de rede; (h) Interrupgodes por

dicial ou outra investida com poderes para tal; (i) outras

]

—

DA SUSPENSAO, RESCISAO DO CONTRATO E ENVIO A SISTEMAS DE

PRCTECAO AO CREDITO
O CLIENTE reconhece que

mesmo ‘esta sujeito as penalidades, bem como sujeito as seguintes sangoes:
(a) recebimento de notificacio extrajudicial para o pagamento de débitos em aberto
ou ‘regularizacio da infracio contratual; (b) ultrapassados 15 (quinze) dias do
recebimento da notificacio extrajudicial, e permanecendo inerte, 0 CLIENTE est4
sujeito automaticamente 2 suspensao parcial dos servigos, correspondente a reducio
da velocidade para 256Kbps; (¢) apés 30 (trinta) dias de suspensao parcial dos

I
i

em caso de inadimpléncia ou infracio contratual o
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- permanecendo inerte, o CLIENTE estd sujeito automaticamente 2 suspensio total
dos servicos; (d) apos 30 (trinta)

dias de suspensio total dos servigos, e permanecendo inerte, o CLIENTE esta sujeito
automaticamente a rescisio contratual, tudo isso independente de qualquer
notificagdo ou comunicacio, hipotese em que o CLIENTE ficara sujeito as
pcnal,uj_'lcles previstas no "CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE

ONL‘KAO

Para dirimir quaisquer duavidas ou litigios decorrentes interpretagio ou cumprimento deste
contrato, ou casos omissos do presente contrato, fica eleito o foro da comarca do
Municipio de Ribeirdo das Neves / MG, excluindo-se qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Deciam, para os devidos fins, que sdo corretos os dados cadastrais e informacdes por
mim nroswdas neste instrumento. Declaro ainda que os documentos apresentados
para immahaagao deste contrato e as coépias dos documentos entregues as
(“ON’E ‘RnTADAS pertencem a minha pessoa, tendo ciéncia das sancdes civis e
crimin ais caso prestar declaracdes falsas, entregar documentos falsos e me passar
por. Ohércm

Declare estar ciente que a assinatura deste instrumento representa expressa
concordancia aos termos e condlg:oes do "CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICACAO
MULT IMIDIA", registrado junto ao Cartério da Comarca de Ribeirdo das Neves
MG, 'sob 0. n.” 35649, que juntamente com esse TERMO DE CONTRATACAO
formam um sé instrumento de direito, tendo lido e entendido claramente as
condicoes ajustadas para esta contratacio.

Dectarn - inda que tive prévio acesso a todas as informacgdes relativas ao
"(“ﬂ‘“‘“*MTO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET E
SERVITOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA ", bem como ao Plano de Servico
por “#iim  ‘contratado, devidamente especnficado neste TERMO DE
CONTRATACAO.

Declare que estou ciente e concordo em receber mensagens de notificacdo via
wllatsapp encaminhadas pela CONTRATADA.

])cclaro 'amda que estou ciente e concordo que, na hipétese de rompimento do cabo,
por culpa do CLIENTE, os custos da substituicio do cabo serio arcados

exciusivamente pelo CLIENTE. Nesta hipétese, o CLIENTE devera obter, junto a
CONI €RATADA os valores vigentes a época da substituicio.
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utorizg o Outorgado (a), <Nome Completo>, RG N° <Inserir> e CPF N° <Inserir>, a
epresentar-me perante as CONTRATADAS para o fim de solicitar alteragdes e/ou
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ordens de servigo, termos de contratagao e quaisquer solicitagdes, responder por mim

frente a quaisquer questionamentos que sejam realizados, bem como trans; gir, firmar
comproimissos e dar quitagio.

Servicos adicionais, cancelamentos, negociar débitos, solicitar visitas e reparos, assinar

de igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo assinadas, para que produza seus
efeitos legais e juridicos.
Ribeirdo das Neves, 02/06/2022.

Assinatura das partes: me |'

g P ALY oo o0
. INSTITUFO MUNICIPAL DE
Nova Rede de Telecomunicagdes PREVIDENCIA E
Ltda OP I ASSISTENCIA SOCIAL,
WR&*W% (CLIENTE)
~GNRLOTA50.265/0001-72
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPRRET: +4: CPF/ CI:
Enderego: ' Endereco:
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